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Картка «Стартова»
від 31.01.2025 р.

Пільговий період за карткою До 92 днів на оплату товарів у магазинах та 
Інтернеті

Діє з моменту виникнення заборгованості до 
кінця календарного місяця, що настає через 
місяць від дати виникнення заборгованості, за 
умови ї ї погашення в повному обсязі

До 62 днів на зняття готівки та перекази на 
картку іншого банку

Діє з моменту виникнення заборгованості до 
кінця календарного місяця, наступного за датою 
виникнення заборгованості, за умови ї ї 
погашення в повному обсязі

Пільгова відсоткова ставка 0,00001% річних

Відсоткова ставка після пільгового періоду 3% на місяць Нараховується на максимальну заборгованість 
за день за умови непогашення заборгованості в 
повному обсязі в пільговий період за кожен день 
з моменту ї ї виникнення заборгованості

Обов'язковий щомісячний платіж 5% від кредитної заборгованості

6,5% від кредитної заборгованості

Не менше 100 грн та не більше залишку 
заборгованості

У разі виходу на прострочку. Не менше 100 грн 
та не більше залишку заборгованості

Дата сплати обов'язкового щомісячного 
платежу

Щомісячно з першого числа до кінця 
календарного місяця, наступного за місяцем 
виникнення заборгованості (в останній день 
місяця до 23:55)
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Умови кредитування

З картки (витратні операції)
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Поповнення мобільного телефону

Зняття готівкових коштів через каси 
та банкомати Alliance bank

Зняття готівкових коштів через каси 
та банкомати інших українських банків

Зняття готівкових коштів за межами України

Комунальні платежі

Оплата карткою в торговельних точках 
та інтернет-магазинах

Без комісії За рахунок власних та кредитних коштів

0,8% За рахунок власних коштів

0,8% (можливе стягнення додаткової комісії 
іншими банками)

За рахунок власних коштів

2% За рахунок власних коштів

3,9%

3,9% (можливе стягнення додаткової комісії 
іншими банками)

3,9%

За рахунок кредитних коштів

За рахунок кредитних коштів

За рахунок кредитних коштів
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Безготівкове поповнення картки Без комісії

Переказ із карток іноземних банків  1,9% Від суми платежу. Плата утримується в момент 
зарахування операції

Поповнення готівкою Без комісії У термiнальній мережі EasyPay та в касах банку 
Alliance bank

За тарифами інших установ У касах інших українських банків 
та термінальних мережах
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1% Одразу після накопичення 500 грн або через 
30 днів після оформлення картки. 
Діє на оплату товарів в магазинах та Інтернет

500 грн Протягом першого місяця від дати оформлення 
картки

Без обмеження Через 30 днів після оформлення картки або при 
накопиченні перших 500 грн кешбеку

100 грн

30% До накопичення кешбеку в розмірі 500 грн, але 
не довше 30 днів з дати оформлення картки. 
Діє на оплату товарів у магазинах та Інтернеті

Кешбек

Нарахування кешбеку при розрахунку власними 
та кредитними коштами

Максимальна сума накопичення

Мінімальна сума для виведення

З картки (витратні операції)

На картку (операції надходження)
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Переказ коштів із картки на картку будь-якого 
українського банку

Переказ коштів на поточні рахунки, що відкриті 
в інших українських банках

Переказ на поточні рахунки, що відкриті 
в Alliance bank

Операції з quasi-валютою

Без комісії За рахунок власних коштів

Без комісії, якщо сума платежу — до 9 999,99 грн

Без комісії За рахунок власних коштів

Без комісії За рахунок власних коштів

3,9%

0,2%, але не більше 500,00 грн, якщо сума 
платежу — від 10 000 грн

3,9%

3,9%

3,9%

За рахунок кредитних коштів

За рахунок власних коштів

За рахунок кредитних коштів

За рахунок кредитних коштів

За рахунок кредитних коштів

Комісія за платежами за банківськими 
шаблонами в мобільному застосунку

Розмір комісії залежить від отримувача платежу Про конкретний розмір комісії банк повідомляє 
клієнта за допомогою мобільного застосунка 
Alliance до моменту здійснення клієнтом 
платежу



Додаткова інформація
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Отримання виписки за карткою

Інформування за карткою

Закриття карткового рахунку

Отримання довідки про наявність картки

Отримання довідки про закриття рахунку

Безкоштовно

Запит документів в іншому банку, які 
підтверджують правомірність списання коштів 
за розрахунковою операцією

50 грн За кожен запит

Опротестування непідтвердженої претензії 
за розрахунковою операцією

500 грн За кожну непідтверджену претензію

Загальні тарифи
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Види карток

Оформлення віртуальної та фізичної картки

Обслуговування віртуальної та фізичної картки

Перевипуск віртуальної картки

Перевипуск фізичної картки Не тарифікується 6 шт. в рік. 

Починаючи з 7 картки – 100 грн/шт. 

Плата утримуєтсья в день оформлення/
переоформлення основної картки

Фізична (з наявністю пластикової картки)

Безкоштовно

Віртуальна (без наявності пластикової картки)

Тип картки Картка міжнародної платіжної системи 
Masterсard 

Валюта рахунку Гривня

Відсоткова ставка на залишок власних коштів 0% річних Нараховується щомісяця на залишок власних 
коштів на картці



Залишилися запитання?
Відскануйте QR та напишіть нам.

Оператори на зв'язку 24/7

Застереження
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Плата за кредит у разі невиконання 
зобов’язання щодо повернення кредиту 
(за наявності простроченої заборгованості)



У період військового стану не застосовується

6% на місяць Нараховуються на максимальну заборгованість 
за день у разі наявності простроченої 
заборгованості

Плата за обслуговування (ведення/
супроводження) коштів клієнтів



У разі припинення банком договірних 
відносин із клієнтом

1000,00 грн, але не більше залишку на рахунку Щорічно після проведення інвентаризації 
на звітну дату, але не пізніше кінця січня року, 
наступного за звітним

Плата за обслуговування (ведення/
супроводження) коштів клієнтів



У разі припинення банком договірних 
відносин із клієнтом

1 000,00 грн, але не більше залишку на рахунку Щорічно після проведення інвентаризації 
на звітну дату, але не пізніше кінця січня року, 
наступного за звітним

Платежі на рахунки фізичних осіб, відкриті 
в будь-якому українському банку, за заявою 
клієнта



У разі припинення банком договірних 
відносин із клієнтом

1,5%, але не менше 100,00 грн Від суми платежу. Плата утримується в день 
здійснення операції

Штрафні санкції за прострочення 
заборгованості за кредитом (залежать від 
кількості днів прострочення):

1. Від 1 до 30 днів

2. Понад 30 днів



У період військового стану не застосовується

1. Штраф у розмірі 50 грн.

2. Штраф у розмірі 100 грн

Штраф розраховується кожного першого числа 
місяця до погашення простроченої 
заборгованості


